
 
 
 
 
 
 

Anleitung Online Belehrung inkl. Registrierung bei Service-BW    

 (Ansicht PC, bei mobilen Geräten kann die Ansicht abweichen) 

 

 

https://www.kreis-tuebingen.de/gesundheit_+lebensmittel/gesundheit/belehrung 

 

 

 

 

                                             Hier Klicken 

 

 

 

 

 

                                                                          Hier klicken 



 
 
 
 
 
 

 

 

 

Bei Wohnort, das passende auswählen, auf weiter klicken. 

 

Geben Sie bitte an, wie Sie sich ausweisen wollen. Wenn Sie den elektronischen Identitätsnachweis 
verwenden, muss die Ausweis-App auf dem Gerät installiert sein. 

Falls dies nicht der Fall ist, auf „Mit einer Kopie des Ausweises“ klicken, vorab bitte den Ausweis 
einscannen oder ein Foto machen (Vorder- und Rückseite) 

 



 
 
 
 
 
 

 

 

 

Anklicken wofür die Belehrung benötigt wird. 

 

 

 

Ansicht bei Bezahlvariante, auf weiter klicken 

 

 



 
 
 
 
 
 

 

Bitte auf Zur Anmeldung klicken 

 

 

Falls bereits ein Servicekonto besteht, mit E-Mail und Passwort anmelden. 

Mit elektronischem Pass Anmeldung mit ONLINE Ausweis. 

 

Mit dem normalen Ausweis bitte Kostenlos registrieren wählen 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 

 

 

 

Persönliche Angaben ausfüllen. 

Wichtig: es müssen 2 verschiedene Adressen angeben werden! 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 

 

Paßwort vergeben. 

Wiederherstellungspaßwort abspeichern 

 

Lesen Sie sich die Datenschutzerklärung und Nutzungsbedingungen durch und bestätigen 
Sie diese. 

Klicken Sie anschließend auf Registrieren. 

 



 
 
 
 
 
 

 

 

 

Link in Bestätigungsemail bestätigen. 

Servicekonto wurde eingerichtet. 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 

 

 

Nach erfolgreicher Registrierung bei Service-BW bitte mit E-Mail-Adresse und Passwort 
anmelden 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 

 

 

 

Daten ausfüllen und Kopie oder Foto des Ausweises hochladen. 

Angaben kontrollieren, ggf. bearbeiten und bestätigen. 

 

 

 

Danach kann die Belehrung gestartet werden. 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

Nach dem Videoabschnitt auf  

         Jetzt Verständnisfragen beantworten klicken. 

 

Fragen beantworten und auf Antwort prüfen klicken 

 

Ggf. Antworten korrigieren 

 

Weiter mit dem nächsten Videoabschnitt, so mit allen Abschnitten verfahren. 

 

Nach erfolgreicher Durcharbeitung aller Filmabschnitte Erklärung abgeben und Hinweise zum 
Tätigkeisverbot durchlesen. 



 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

Bei der gewerblichen Variante (Arbeit) werden Sie nun zum Zahlungsdienstleister geleitet. 

Zahlungsdienstleiter auswählen und bezahlen. Bitte den Anweisungen folgen.  

Falls sie Ihre Zahldaten (Paypal Account oder Kreditkarte)gerade nicht parat haben, klicken Sie 
bitte auf Zwischenspeichern. Die Belehrung wird dann unter „Meine Onlineanträge“ gespeichert 
und kann dann beendet werden sobald Sie die Daten zur Hand haben 

 

Wenn der Bezahlvorgang abgeschlossen ist, bitte auf „OK“ drücken dann wird die Bescheinigung 
generiert und landet in Ihrem Servicekonto Postfach. 

Von dort kann sie ausgedruckt werden.  



 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

Oben rechts unter ihrem Namen finden Sie das Postfach, dort landet die Bescheinigung nach 
absolvierter Belehrung. 

 

Unter Onlineanträge verwalten finden Sie die gespeicherten  Onlineanträge, die dort wieder 
bearbeitet werden können (Stiftsymbol verwenden) 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 

FAQ 
 

Probleme bei der Registrierung: 

Ab und an kommt es vor das die Registrierung nicht abgeschlossen werden kann.  

Oft hilft es wenn man dann die E-Mail Adresse mit der alternativen E-Mail Adresse tauscht. 

 

 

 

 

Problem, dass keine Bestätigungs-E-Mail ankommt:  

 
Mögliche Ursachen für das von Ihnen geschilderte Problem:  
    1. Es kann auftreten, wenn Sie ein Tool oder Browser-Add-on  zum automatischen Ausfüllen Ihrer        
        Daten verwenden (z.B. „1Password“, „KeePass“, o.ä.). In diesem Fall wird aus   
        Spamschutzgründen die Registrierung nicht abgeschlossen. Bitte verzichten Sie daher kurzfristig  
        auf das automatische Ausfüllen Ihrer Daten. Dazu können Sie die Registrierung z.B. über den  
        Inkognito-Modus (privates Fenster) oder einen alternativen Browser durchführen.  
    2. Nutzen Sie für die Registrierung einen anderen Internet-Browser. 
    3. Nutzen Sie für die Registrierung ein anderes Gerät (PC, Tablet, Laptop, Smartphone). 
    4. Überprüfen Sie, ob die Uhrzeit des verwendeten PCs (oder anderen Gerätes) korrekt eingestellt  
        ist (Sommerzeit?) oder evtl. eine andere Zeitzone als "Mitteleuropäische Normalzeit" gewählt ist    
    5. Bei Verwendung Edge-Browser: Wir empfehlen die Einstellung "_Automatisch meine Daten in  
        Anmeldeformulare eintragen_" der Edge-Wallet zu *deaktivieren*. Die Einstellung kann nach    



 
 
 
 
 
 

        einer erfolgreichen Registrierung wieder aktiviert werden - 
     
    *Wie stelle ich diese Einstellung um?* 
    - Auf die Einstellungsseite der Edge-Wallet wechseln -> edge://wallet/settings (als Adresse 
eingeben) 
    - Die Einstellung "_Automatisch meine Daten in Anmeldeformulare eintragen_" *deaktivieren* 
 
 
 
 
 
Bei anderen Schwierigkeiten bei der Anmeldung oder anderen technischen Problemen wenden Sie 
sich bitte direkt an service-bw@im.bwl.de 
 
 
Keine Bescheinigung im Postfach: 

Wenn keine Bescheinigung, trotz Bezahlung (nur bei gewerblichen Belehrungen) erstellt wurde 
loggen Sie sich bitte mit Ihren Daten in Ihr Servicekonto ein und schauen Sie oben unter dem Reiter 
Onlineanträge verwalten nach ob sich dort noch der Antrag befindet. Wenn ja, können Sie ihn mit 
dem Stiftsympol bearbeiten und ggf. richtig abschließen (OK bei Zahlungsbestätigung klicken) und die 
Bescheinigung landet im Postfach. 

 

Quittung nach Zahlung: 

Auf der Bescheinigung ist der bezahlte Betrag aufgedruckt und dient so als Zahlungsnachweis. 

Ein extra Zahlungsnachweis kann nicht ausgestellt werden. 

 


